
 

 
 
 
 
 

 
 

同济医院门诊患者就诊流程图 

患者来院就诊  

办理就诊卡、充值、购买
病历 

预约挂号  现场挂号  

自助机或专家预约  
取号处取号  

自助机或人工窗口  
挂号（老年、残  

疾）  

相关科室候诊  

诊室就诊  

入院或电子入院证 检验、检查  取药 

自助机缴费、导引单
二维码扫码支付或执
行科室缴费 

自助机缴费、导引单
二维码扫码支付或执
行科室缴费、预约  

入院处或自助机办理
入院手续 

执行科室  
检验、检查  

持卡及处方至药房  
取药 

自助机或人工窗口  
取报告  

门诊财务窗口打印发
票及明细清单（自助
机可打清单）  

患者离院  
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